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ZUSTANDIGE AUFSICHTSBEHORDE
Autoriteit Financiéle Markten (AFM)
Vijzelgracht 50

1017 HS Amsterdam

Niederlande

Die Lemonade Agency BV. steht unter der Aufsicht der niederldndischen Finanzmarktaufsicht (Autoriteit Financiéle
Markten, AFM) unter der Registernummer 12047085 und ist in Deutschland im Rahmen der europdischen
Dienstleistungsfreiheit tatig.

VERMITTLERMANDAT

Lemonade Insurance NV. hat die Lemonade Agency BV. als ihren Agenten benannt, der bevollmachtigt ist,
Versicherungsvertrage  im Namen der Lemonade Insurance  NV.  abzuschlieBen, Fragen zu
Lemonade-Versicherungsvertrdagen zu beantworten und andere Dienstleistungen im Zusammenhang mit den
Versicherungsaktivitaten von Lemonade zu erbringen. Wenn Sie in Deutschland ein Versicherungsprodukt (iber die
Lemonade-App oder die Website kaufen, wird es von Lemonade Agency B.V. vertrieben, die von Lemonade Insurance
N.V. eine Servicegebilihr auf Basis eines Prozentsatzes der gebuchten Bruttopramie fiir die verkauften und betreuten
Versicherungspolicen erhilt. Die Mitarbeiter der Lemonade Agency B.V. und der Lemonade Insurance N.V. erhalten ein
Grundgehalt und kénnen je nach der Leistung der gesamten Lemonade-Gruppe unter Einhaltung der regulatorischen
Grenzen zusatzliche Verglitungen erhalten. Wir vergliten unsere Mitarbeiter nicht auf Provisionsbasis.

STREITBEILEGUNG
Sollten Sie eine Beschwerde haben, die durch unsere Dienste nicht gelést werden kann, kénnen Sie sich an die
zustandige Schlichtungsstelle wenden:

Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 08 06 32

10006 Berlin

Deutschland

www.versicherungsombudsmann.de
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